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Anvisning for resultatrapportering om allmant un-
derstod i 2021

Observera att for det allmanna understodets del finns avvikande ifyllnadsanvisningar for
foljande flikars del: Malgrupper, Beskrivning av verksamhet och Resultat. Fér det allmanna
understodets del delas verksamheten in i organisationens externa och interna verksamhet.
Organisationens externa verksamhet ar till exempel intressebevakning, extern kommuni-
kation och radgivnings- och handledningstjanster som riktar sig till malgruppen eller till
medlems-, lokal- eller regionalféreningar. Organisationens interna verksamhet ar a sin sida
till exempel ekonomiforvaltning, intern kommunikation och utveckling av personalen.

3. Malgrupper som natts genom verksamheten -flik

For det allmanna understddets del ifylls uppgifterna bara gallande malgrupper for organi-
sationens externa verksamhet/funktioner.

4. Verksamhet och produkter
Del: Verksamhet eller produkt

For det allmanna understodets del rapporteras uppgifterna bara gallande organisationens
externa verksamhet/funktioner. Organisationens externa verksamheter ar t.ex. intressebe-
vakning, extern kommunikation och radgivnings- och handledningstjanster som riktas till
malgrupper eller medlems-, lokal- eller regionalféreningar.

Obs! All extern verksamhet dar malgruppen inte moéts ansikte mot ansikte, per telefon eller
via chatten (dvs. t.ex. antalet besdkare pa webbplatsen) ska rapporteras under fragan "Vil-
ket var innehallet i verksamheterna och produkterna?”

Fraga: Vilket var innehallet i verksamheterna och produkterna?

For det allmanna understodets del rapporteras har organisationens interna verksam-
het/funktioner. Organisationens interna verksamhet ar t.ex. ekonomiférvaltning, intern
kommunikation och utveckling av personalen.

Obs! All extern verksamhet dar malgruppen inte méts ansikte mot ansikte, per telefon eller
via chatten (dvs. t.ex. antalet besdkare pa webbplatsen) ska rapporteras har.

5. Uppfdljning, matare och resultat -flik

For det allmanna understddets del beskrivs resultat enbart av organisationens externa
verksamhet/funktioner. Organisationens externa verksamheter ar t.ex. intressebevakning,
extern kommunikation och radgivnings- och handledningstjanster som riktas till malgrup-
per eller medlems-, lokal- eller regionalforeningar.



