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STEA-avustusten hakeminen ja 4 ! i
mahdolliset muutostarpeet N
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VRN
1) Uudet hankeavustukset on myonnetty kerralla q I b
koko hankekaudelle vuosille 2022-2024 N

* Uudet hankeavustukset (C-avustus) vuosille 2022-2024 on
myonnetty koko toiminnan ajaksi yhdella avustuspaatoksella.

* Vuodelle 2022 haetut uudet hankeavustukset ovat siis saaneet
avustuspaatoksen koko hankekaudelle, joka voi olla
korkeintaan kolme vuotta.

« Jatkohakemuksia ei naille myonnetyille uusille
hankeavustuksille (C-avustus) tehda.
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2) Kohdennettujen toiminta-avustusten ja g
yleisavustusten jatkohakemukset vuodelle 2023 -l’\ a

haetaan elo-syyskuussa 2022

« Jos avustuksella rahoitettua toimintaa halutaan jatkaa seuraavana vuonna,
tulee avustukselle hakea jatkoavustusta elo-syyskuun hakuaikana

 Jatkoavustusten haku vuodelle 2023 niille STEA-avustuskohteille, joille on
myonnetty STEA-avustus vuodelle 2022 tai 2021 alkaa 16.8.2022 ja
paattyy 30.9.2022 klo 16.15.

 Toiminta-avustukset
* Yleisavustukset
* Vuonna 2020 alkaneiden kolmivuotisten hankkeiden lisavuosi 2023

« STEA el kasittele jatkohakemuksia, joita el ole lahetetty
verkkoasioinnissa asetettuun maaraaikaan mennessa.
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Kohdennetut toiminta-avustukset ja 4
yleisavustukset myonnetaan vuodeksi kerrallaan N

« Kohdennettuja toiminta-avustuksia tarkoitukseltaan rajattuun vakiintuneeseen
yleishyodylliseen toimintaan (Ak-avustus) seka yleisavustuksia avustuksen hakijan
saantdjen mukaiseen yleishyddylliseen toimintaan ja siihen liittyviin yleiskuluihin (Ay-avustus)
myonnetaan vuodeksi kerrallaan.

» Toiminta-avustusten ja yleisavustusten kulut ja tuotot jaetaan talousarviolomakkeella eri
vuosille.

« Jatkohakemuslomakkeen Nyt haettava STEA-avustus 2023 -kohdassa ilmoitetaan ainoastaan
vuodelle 2023 haettava summa.

« Avustuksen hakijat voivat hakea avustuskohteiden avustustasoon yleisen kustannustason
nousuun perustuvaa korotusta. Korotustarve on perusteltava hakemuksessa.

« My0s mahdolliset avustetun toiminnan sisallon muutostarpeet ja muut kuin kustannustasoon
perustuvat talousarvioon vaikuttavat muutokset tulee kuvata ja perustella jatkohakemuksessa
selkeasti.

* Vuodelta 2022 saastyvan avustuksen maara on arvioitava mahdollisimman huolellisesti
jatkohakemuksen talousarvioon.
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4 A\
Hankkeen edetessé tapahtuvat N : b
muutokset N
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'I‘
Avustuspaatoksen muuttaminen !l'\lz

Arpajaislain 20.2 §: "Sosiaali- ja terveysjarjestojen avustuskeskus voi avustuksen
saajan hakemuksesta erityisesta syysta tehda avustuspaatokseen vahaisia ja
teknisluonteisia muutoksia, pidentaa avustuksen kayttoaikaa seka siirtaa
avustuksen toiselle yleishyodylliselle oikeuskelpoiselle yhteisolle tai saatiolle™.

STEA voi siis avustuksen saajan aloitteesta:
 tehda avustuspaatokseen vahaisia ja teknisluonteisia muutoksia
* siirtaa avustuksen toiselle yleishyodylliselle oikeuskelpoiselle yhteisolle tai
saatiolle
* pidentaa avustuksen kayttoaikaa.

Haettavalle muutokselle on aina esitettava erityinen syy.
Muutosta ei voi hakea takautuvasti.
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4 A
1) Kayttotarkoituksen ja avustusehtojen 4 I o
. . s £
mukaiset muutokset hankesuunnitelmaan N

« Mikali avustuksensaaja haluaa muuttaa tai tarkentaa hankkeen tavoitteita,
toimintaa, kohderyhmaa, tuloksia tai muuta hankkeen toimintaan liittyvaa
niin, etta kayttotarkoitus tai avustuksen ehdot eivat ole ristiriidassa halutun
muutoksen kanssa, avustuksenhakijan tulee antaa avustusvalmistelijalle
selvitys muutoksista ja niiden perustelut sdhkopostitse.

« Jos muutos sisaltoon on perusteltu eika ole ristiriidassa kayttotarkoituksen
tal ehtojen kanssa, ilmoitetaan avustuksensaajalle muutoksen

hyvaksymisesta.
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4 A
2) Kayttotarkoituksen ja avustusehtojen 4 I :
mukaiset muutokset hankkeen talousarvioon N

« Mikali avustuksensaaja haluaa muuttaa hankkeen talousarviota, tulee
avustuksensaajan lahettaa avustusvalmistelijalle ja tarkastajalle
sahkopostin liitteena uusi budjetti, johon on merkitty haetut muutokset ja
muutosten perusteet.

« Jos muutos talousarvioon on perusteltu, eika ole ristiriidassa hankkeen
kayttotarkoituksen tal ehtojen kanssa, ilmoitetaan avustuksensaajalle
muutoksen hyvaksymisesta.
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4 A
3) Muutokset hankkeen kayttotarkoitukseen !;I :
tai avustusehtoihin 1/3 N

« Hankkeen kayttotarkoitukseen tai avustusehtoihin vahaisia muutoksia
suunniteltaessa avustuksen saajan tulee ensin ottaa yhteytta STEAan.

« STEAnN asiantuntija arvioi, onko muutos kayttotarkoitukseen tai
avustusehtoihin sellainen, etta sen takia tarvitsee tayttaa muutoshakemus.

« Jos muutos edellyttda muutoshakemusta, valmistelun erityisasiantuntija
avaa muutoshakemuksen avustuksen saajan verkkoasiointiin.

SOSIAALI- JA TERVEYSJARJESTOJEN AVUSTUSKESKUS
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4 A
3) Muutokset hankkeen kayttotarkoitukseen 4 I b
tai avustusehtoihin 2/3 N

» Avustuksen kayttotarkoitukseen voi hakea vahaista muutosta

* Esimerkiksi kohderyhma, toiminnan tavoitteet tai toiminta-alue voivat
laajentua tai supistua, mutta ne eivat voi vaihtua kokonaan toiseksi

* Avustuksen erityisehtoihin ja rajoituksiin voi hakea vahaista muutosta,
* el ne voivat laajentua tai supistua, mutta kokonaan niita ei voi poistaa

* Ehdoissa kiellettya ei voi muuttaa sallituksi, ellei kyseessa ole
avustuspaatoksessa oleva virhe.

« Muutosta ei saa toteuttaa ennen muutoshakemukseen saatua myonteista
paatosta.
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4 A
3) Muutokset hankkeen kayttotarkoitukseen !;I :
tai avustusehtoihin 3/3 N

* Muutospéaatos tulee tiedoksi jarjestolle STEAnN verkkoasiointiin

« Jos muutospaatods hyvaksytaan, sen mukaiset muutokset astuvat voimaan
muutospaatoksesta alkaen

« Jos muutospaatosta ei hyvaksyta, edellytetaan alkuperaisen
avustuspaatoksen noudattamista.

» Avustuksen palauttaminen / takaisinperinta tehdaan, jos on ilmeista, etta
avustuksen saaja el pysty kayttamaan avustusta avustuspaatoksen
mukaisella tavalla tai ei ole antanut STEAIlle riittavia ja oikeita tietoja
avustusta hakiessaan/kayttaessaan.

SOSIAALI- JA TERVEYSJARJESTOJEN AVUSTUSKESKUS
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[ 4
4) Muutokset, johon STEAIlla el ole !i
toimivaltuuksia A

 Jos avustuksensaaja haluaa tehda muutoksen, joka on STEAN
toimivaltuuksien ulkopuolella, el STEA el voi tehda tallaista muutosta
» Esimerkkeja muutoksista, johon STEAIlla el ole toimivaltuuksia :
« Haetaan lisdavustusta jo mydnnettyyn hankeavustukseen
« Halutaan vaihtaa kohderyhma taysin toiseen (esim. kuulovammaiset
tupakoitsijoihin)
- Halutaan vaihtaa tavoitteet tyystin toiseksi (esim. kohderyhman
toimintakyvyn edistaminen jarjeston edunvalvonnan kehittamiseen)

 Jos avustuksensaaja haluaa kuitenkin valituskelpoisen paatdksen, niin
talloinkin on mahdollisuus tehda muutoshakemus.
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VRN
5) Muutoshakemus avustuksen kayttoajan !;I :
pidentamiseen N

« STEAnN verkkoasioinnissa on mahdollista tayttad muutoshakemus avustuksen saajan
aloitteesta ainoastaan tilanteessa, jossa avustukselle haetaan kayttbajan pidennysta.

» Pidennyspaatdkset myonnetaan yleensa yhdelle lisdvuodelle.

« Kayttdajan pidennysta voi hakea verkkoasioinnissa sen vuoden loppuun mennessa, jona
avustus vanhenee.

« Jo vanhentuneelle avustukselle el voi enda hakea pidennysta.

« Kayttdajan pidentdmishakemuksessa erityiseksi syyksi voidaan katsoa avustuksen
saajasta riippumattomat syyt, kuten kaavavalitukset investointiavustuksissa,
jarjestelmatoimittajan viivastys tai ennakoimattomista ja toistuneista vanhempainvapaista
aiheutuva viivastys avustetun toiminnan toteuttamisessa.

SOSIAALI- JA TERVEYSJARJESTOJEN AVUSTUSKESKUS
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VRN
6) Avustuksen siirtaminen toiselle avustuskelpoiselle li I |!
yleishyodylliselle yhteisolle tal saatiolle "

» Avustuskohde voidaan hakemuksesta siirtaa toiselle avustuskelpoiselle yleishyodylliselle
yhteisdlle tai saatiolle.

« Edellytyksena avustuksen siirtamiselle on, etta avustuksen vastaanottaja (se kenelle
siirretaan) on sitoutunut vastaamaan alkuperaisista avustusehdoista.

« Sitoutuminen tulee kertoa muutoshakemuksessa ja todentaa muutoshakemukseen
liitettavalla molempien osapuolten allekirjoittamalla sopimuksella.

» Avustuksia on siirretty toiselle avustuskelpoiselle jarjestolle esimerkiksi silloin, kun
jarjestot ovat sulautuneet tai jakautuneet, toimintoja on yhdistetty suuremmiksi
kokonaisuuksiksi tai jarjeston toiminta on loppunut kesken mydnnetyn avustuksen
kayttbajan.

SOSIAALI- JA TERVEYSJARJESTOJEN AVUSTUSKESKUS
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_ Q I .
STEA-avustusten kayttaminen "'\I‘




4 A
Avustuspaatos ohjaa avustuksen kayttoa .l'\ 2

Avustuspaatos on avustuksen saajan tarkein dokumentti

Lue avustuspéaatos huolellisesti

Anna avustuspéaatos tiedoksi yhdistyksen hallitukselle, kaikille avustuskohteella
tyoskenteleville ja kirjanpitgjalle.

Avustuspaatoksesta loydat STEAN yhteyshenkilot paatdésajankohtana— ajan tasalla oleva
tieto yhteyshenkiloista 10ytyy verkkoasioinnista

SOSIAALI- JA TERVEYSJARJESTOJEN AVUSTUSKESKUS
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Avustuspaatoksen sisalto '\

Avustuksen saaja, avustuksen kayttotarkoitus, avustusmaara kayttdvuosittain seka

avustuksen maksutapa ja avustuspaatoksen perustelut ja paatokseen sovellettavat
saadokset.

Avustuskohteen erityisehdot ja rajoitukset

voi olla rajoituksia hyvaksyttaviin kuluihin.

Yleisehdot ja rajoitukset, joita ovat esimerkiksi

avustuksen hyvaksyttavasta kaytosta

avustuksen kayttbajasta

hyvaksyttavista kustannuksista ja kustannuksista, joita ei hyvaksyta
avustuksensaajan velvollisuuksista

avustuksen maksukiellosta ja takaisinperinnasta.

Ehtoja on noudatettava ehdottomana.

SOSIAALI- JA TERVEYSJARJESTOJEN AVUSTUSKESKUS 18
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Avustuksen hyvaksyttava kaytto !i'\

« Avustusta saa kayttaa ainoastaan avustuspaatdoksen mukaiseen kayttotarkoitukseen.
« Avustusta el voi kayttaa:

« Toimintaan joka kuuluu kunnan, valtion tai muun viranomaisen yleisen tai erityisen
jarjestamisvastuun piiriin.

« Toimintoihin joita kirkko tai muu uskonnollinen yhdyskunta harjoittaa lakisdateisesti tai
muutoin ilmeisen hengellisessa tarkoituksessa.

* Taloudelliseen toimintaan. Taloudellisella toiminnalla tarkoitetaan tavaroiden tai
palveluiden tarjoamista markkinoilla.

SOSIAALI- JA TERVEYSJARJESTOJEN AVUSTUSKESKUS
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o ¢ .
Avustuksen delegointi N N ¥
° A

* Avustuksen delegointi toiselle toimijalle on mahdollista vain silloin kun delegointi on
esitetty avustushakemuksessa ja avustuksen delegointi on sallittu avustuskohteen
erityisehdoissa.

» Delegointi on mahdollista ainoastaan paatoksessa mainitulle toimijalle ja paatdéksen
mukaisessa laajuudessa.

* Avustuksen delegoinnissa toinen avustuskelpoinen toimija saa osan avustuksesta
kaytettavaksi avustuspaatoksen mukaiseen toimintaan tai hankkeeseen.

« Jos avustusta delegoidaan eteenpain, anna avustuspaatos myos avustuksen kayttajalle.

 Avustuksen saaja on vastuussa avustuksen oikeasta kaytosta my0s delegoidun
avustuksen osalta. Avustuksen saajan tulee selvittaa valtionavustuksen kaytté myos
delegoidun avustuksen osalta.

* Avustuksen saajan on tehtava sopimus delegoidun avustuksen kaytosta, kayton
valvonnasta ja niiden ehdoista avustuksen kayttajan kanssa. Sopimuksen
vahimmaisvaatimukset kayvat ilmi STEAnN laatimasta sopimusmallipohjasta.

SOSIAALI- JA TERVEYSJARJESTOJEN AVUSTUSKESKUS
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'I‘
Avustuksen kayttoaika $ '\I:

« Avustusta saa kayttaa avustuspaatoksessa ilmoitetun avustuksen kayttévuoden ja sita
seuraavan kalenterivuoden aikana syntyviin kuluihin tai menoihin. Eli jos avustus on
myoOnnetty kaytettavaksi vuonna 2022, saa avustusta kayttada 31.12.2023 saakka ilman
erillista ilmoitusta.

« Hanke- ja investointiavustusta saa kayttaa myos avustuksen kayttovuotta aikaisemmin
syntyneisiin kuluihin tai menoihin, jos kulut tai menot ovat aiheutuneet
avustuspaatoksessa tarkoitetusta hankkeesta.

» Avustus, jonka maksutapa on maksupyynto tai maksusuunnitelma, tulee hakea maksuun
STEAnN verkkoasioinnissa avustuksen kayttoaikana. Vanhentunutta avustusta ei voi hakea
maksuun, vaikka kulut olisivat syntyneet kayttoaikana.
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'I‘
Hyvaksyttavat kulut 1/3 N re

» Avustuksella katettaviksi kustannuksiksi voidaan hyvaksya vain kulut, jotka johtuvat
avustuksen kayttotarkoituksen mukaisesta toiminnasta ja ovat avustettavan toiminnan
kannalta tarpeellisia ja maaraltaan kohtuullisia.

« Kohtuullisuutta ja tarpeellisuutta on vaikea maaritella yksiselitteisesti

» kaytannossa avustuspaatoksen yleisehdoilla ohjataan sita, mika ei ole tarpeellista tai
kohtuullista.

 kulujen tarpeellisuutta arvioidaan siita lahtokohdasta, kuinka valttamaton kulu on
toiminnan tai hankkeen toteutumisen kannalta.

« Kulu voi olla ehdottoman tarpeellinen toiminnalle, mutta kohtuuton suhteessa
hankkeen kokonaiskustannuksiin.

» Avustuksen saajan on esitettdva hankkeesta aiheutuneet kulut ja hankkeesta saadut
tuotot kirjanpidossa omalla kustannuspaikallaan, jotta ne voidaan hyvaksya

SOSIAALI- JA TERVEYSJARJESTOJEN AVUSTUSKESKUS
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'I‘
Hyvaksyttavat kulut 2/3 N re

« Hyvaksyttavia kulujaa ovat vain todelliset kulut, jotka maksetaan rahalla.

» Poikkeuksena lakisaateiset korvaukset, joihin on syntynyt velvoite ja jotka hyvan
Kirjanpitotavan mukaisesti tulee kirjata tilikauden kuluksi, vaikka niita ei ole maksettu.
Esimerkiksi lomapalkkajaksotus/-varaus.

» Poistot, sisaiset vuokrat avustuksen saajan omistamista tiloista ja muut laskennalliset erat
eivat ole hyvaksyttavia.

« Kunkin vuoden hyvaksyttavinad kustannuksina otetaan huomioon ne kulut, jotka
Kirjanpitolain mukaan on merkittava kyseiselta tilikaudelta laadittavaan tilinpdatokseen.

* Irtaimen kayttoomaisuuden hankintamenot voidaan huomioida kokonaan hankintavuoden
hyvaksyttavina kustannuksina — ei kuitenkaan poistojen kautta.

SOSIAALI- JA TERVEYSJARJESTOJEN AVUSTUSKESKUS

23



'I‘
Hyvaksyttavat kulut 3/3 N '\I:

« STEA avustuksen osuus lasketaan siten, ettd hyvaksyttavista kuluista vahennetaan
avustettavan toiminnan tuotot ja muut samaan tarkoitukseen myonnetyt julkiset
avustukset.

« Tyypillisia toiminnasta saatavia tuottoja ovat asiakasmaksut ja erilaiset
osallistujamaksut.

» Esimerkki: Hyvaksyttavat kulut 2022 ovat 60 000 euroa. Tuloina osallistumismaksuja 10
000 euroa ja yksityisia avustuksia 1 000 euroa. Lisaksi kunta on myontanyt hankkeelle
tukea 4 000 euroa. Yhteensa muut tuotot ja avustukset ovat 15 000 euroa. STEA-
avustusta saa kayttada 45 000 euroa.

« Jos avustuspaatoksessa edellytetdan omarahoitusosuutta, on se katettava jarjeston
omista varoista. Omarahoitusosuus lasketaan hyvaksyttavista kuluista. Sita ei voi kattaa
avustuskohteen tuotoilla ja muilla avustuksilla. Jos em. tapauksessa omarahoitus on 10 %
hyvaksytyista kuluista, on omarahoitus 6 000 euroa ja STEA-avustusta saa kayttaa 39
000 euroa.
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VRN
Kustannuserat joihin liittyy tarkempia ehtoja ja !;I :
rajoituksia N

» Avustuspaatoksesta loydat tarkemmat ehdot ja rajoitukset seuraaville kustannuserille:
» Kokous- ja tarjoilukulut
» Matkakulut

Irtisanomisajan korvaukset

Toimitilakustannukset

Arvonlisavero

Yleiskulut
 Yleiskuluista liséksi ohje STEAnN aineistopankissa.

Epéaselvassa tilanteessa ole yhteydessa STEAan.

SOSIAALI- JA TERVEYSJARJESTOJEN AVUSTUSKESKUS
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Ei-hyvaksyttavat kustannukset '\ a

» Kalikki ei-hyvaksyttavat kustannukset on lueteltu avustuspaatoksen ehdoissa. Tassa
esimerkkejéa:

Lainojen lyhennykset, rahoituskulut tai korot

Ei-lakisdateiset lisdelakkeet tai tulospalkkiot

Varainhankinnan seka liike ja sijoitustoiminnan kustannukset
Ammattihenkilon toteuttama terapia tai siihen rinnastettava toiminta.

Oikeudenkayntikulut tai oikeuden langettamat korvaukset seka muut
rangaistusluonteiset maksut, kuten takaisinperinnasta suoritettavat velvoitteet, sakot,

viivastyskorot tai muistutusmaksut.

Ahkeruusraha tai siihen rinnastettava korvaus (ty6toimintaraha tai tydosuusraha).
Irtisanomiskorvaukset tai maksetut palkat ilman tydntekovelvoitetta.

Rahana tai lahja- tai ostokortteina annetut lahjat.

SOSIAALI- JA TERVEYSJARJESTOJEN AVUSTUSKESKUS
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'I‘
® B
Avustuksen saajan velvollisuudet !l'\lz

* Tiedonantovelvollisuus

» Velvollisuus hankintalain mukaiseen kilpailuttamiseen ja velvollisuus pyytaa vertailtavia
tarjouksia

« TyOajan kaytdbn seurannan jarjestaminen

« Asiakasvalinta

« Hallinnon, kirjanpidon ja tilintarkastuksen jarjestaminen

« Velvollisuus edistaa tasa-arvoa ja yhdenvertaisuutta

« Avustetun toiminnan seuranta ja tuloksellisuuden arviointi
« Toimitettavat selvitykset

» Avustuksen palautusvelvollisuus

» Velvollisuus avustaa STEAnN tarkastuksessa

SOSIAALI- JA TERVEYSJARJESTOJEN AVUSTUSKESKUS
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[ 4
Tiedonantovelvollisuus l'\

« Avustuksen saajan on annettava STEAIlle oikeat ja riittavéat tiedot, jotta STEA voi valvoa
avustuspaatoksen ehtojen ja avustuksen kayton lainmukaisuuden noudattamista. Vaaran
tai harhaanjohtavan tiedon antaminen voi johtaa avustuksen takaisinperintadn. Oikean ja
rittdvan kuvan antamiseksi tulee ilmoittaa kaikki sellainen tieto, jolla on tai saattaa olla
vaikutusta avustuksen kayton hyvaksyttavyyteen.

» Avustuksen saajan tulee ilmoittaa viipymatta sellaisesta muutoksesta, joka vaikuttaa
kayttotarkoituksen toteutumiseen tai muusta avustuksen kayttoon vaikuttavasta
muutoksesta.

* My0s jarjeston taloudellisessa asemassa tapahtuvista muutoksista on ilmoitettava.

* llmoitus on hyva tehda kirjallisesti, esimerkiksi sahkopostilla, jotta
tiedonantovelvollisuuden tayttyminen on jalkikateen todennettavissa.

» Tiedonantovelvollisuus ei tayty, jos muutoksista raportoidaan vasta vuosiselvityksessa tai
tarkastuksen yhteydessa, ja tiedolla olisi ollut vaikutusta avustuksen kayton
hyvaksyttavyyteen.
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® B
Hankintoihin liittyvista velvollisuuksista !l'\ a

o Kaikki hankinnat tulee tehda kokonaistaloudellisesti edullisimmalla tavalla.

« Hankinnalla tarkoitetaan tavaroiden ja palveluiden ostamista, vuokraamista tai siihen
rinnastettavaa toimintaa seka urakalla teettamista taloudellista vastiketta vastaan.

« Tarjouspyyntoihin ja tarjouksiin liittyvat asiakirjat on sailytettava huolellisesti osana
hallinto- ja kirjanpitoaineistoa ja ne tulee toimittaa pyydettaessa STEAlle.

« Jos avustuksen saaja tuottaa tarvitsemansa palvelun tai tavaran itse, kuluna hyvaksytaan
vain palvelun tai tavaran todelliset tuotantokustannukset ilman katetta.

SOSIAALI- JA TERVEYSJARJESTOJEN AVUSTUSKESKUS
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4 A
Hankintojen kilpailuttamisvelvollisuus ja 4 I b
. . . . . . [ £
velvollisuus pyytaa vertailtavia tarjouksia N

« Avustuksen saajan tulee noudattaa hankintalainsaddantoa (laki julkisista hankinnoista ja
kayttooikeussopimuksista 1397/2016) kynnysarvot ylittadvissa hankinnoissa.

« Myo0s jarjesto voi olla velvollinen kilpailuttamaan hankintansa hankintalain mukaisesti, jos
avustuksen saaja tayttaa hankintalain mukaisesti julkisoikeudellisen laitoksen
tunnusmerkit tal saa avustusta tiettyyn hankintaan yli 50 % hankinnan arvosta.

« Hankintalain oikea soveltaminen on avustuksen saajan vastuulla.

« Hankintalain noudattamiseen liittyvissa kysymyksissa sote-jarjestdja neuvoo Sosten
hankintalakimies.

» Vaikka hankinta ei kuuluisi hankintalain soveltamisalaan, kaikki hankinnat, joiden arvo on
20 000 euroa + alv tai enemman, on toteutettava pyytamalla tarjous vahintdan kahdelta

toimittajalta.
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Velvollisuus tyoajanseurannan jarjestamiseen l'\
o

* Jos tyontekija t)&dskentel_ee ainoastaan yhdelle STEA-avustuskohteelle, tyoaikalain
mukainen tyoaikakirjanpito riittaa.

 Jos avustettuun toimintaan palkattu tyontekija tyoskentelee my6s muussa toiminnassa tal
muilla avustuskohteilla, tulee tydajan kaytto osoittaa pitamalla tydajan kayton seurantaa.

» Henkilostokustannusten on perustuttava todelliseen tyoskentelyyn avustetussa
toiminnassa. Laskennallisia eria ei hyvaksyta,

* Avustuskohteelle kirjatut osuudet henkilostokuluista tasmaytetaan toteutuneiden
tyotuntien mukaisessa suhteessa. Tasmaytys ja oikaisut on tehtava viimeistaan
tilinpaatokseen.

 Oikaistavia henkilostOkuluja ovat palkkakulut, lakisaateiset palkan sivukulut, _
?/apaaehht(t)lset henkildstokulut, sairauspoissaolojen kustannukset, loma-ajan palkat ja
omaraha

« TyOGajan kayton seuranta voidaan toteuttaa eri tavoin, mutta sen tulee olla jatkuvaa ja
tur]tttlpgrg_srtgfltla. TyOajanseurantatiedot tulee dokumentoida luotettavasti ja pyydettaessa
esittaa e.
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Aslakasvalinta ) . 12
)\

* Avustuksella tuettava toiminta ei voi olla jasenetu tai muu sisapiirin etuisuus, vaan kaikilla
niilla, jotka tayttavat avustettavan toiminnan piiriin paasyn ehdot on oltava yhdenvertamen
mahdollisuus paasta avustetun toiminnan piiriin. Tasta syysta myos avustettavasta
toiminnasta tiedottamisen tulee olla riittavan laajaa.

» Jos avustuspaatoksen erityisehdoissa vaaditaan asiakasvalintaa hakemusten perusteella,

tulee avustuksen saajan noudattaa asiakasvalinnasta annettuja maarayksia
 asiakasvalinnan kriteerit (kirjallisesti ja etukateen)
* tiedottaminen hakumenettelyista ja valintaperusteista
« asiakasvalinnan seuranta ja tilastointi,
 asiakirjojen sailyttaminen

SOSIAALI- JA TERVEYSJARJESTOJEN AVUSTUSKESKUS

32



VRN
Hallinnon, kirjanpidon ja tilintarkastuksen 4 I b
jarjestaminen N

* Avustuksen saajan hallituksen tulee huolehtia organisaationsa hyvasta hallintotavasta
seka riittavasta riskienhallinnasta ja sisaisesta valvonnasta.

« STEAnN aineistopankissa taloussaantomalli vapaasti kaytettavissa.
» Yhdistysten hyva hallintotapa —suositus verkossa (Soste, Allianssi ja Valo)

« Kirjanpito on jarjestettava kirjanpitolaissa saadetylla tavalla ja niin, ettd avustuksen
kayttoa voidaan kirjanpidosta luotettavasti seurata.

« STEAN avustuskohteen kulujen {a tuottojen kirjaamiseksi tulee perustaa kirjanpitoon
muista toiminnoista erillinen kustannuspaikka. Kirjanpidon luotettavuuden
varmistamiseksi kustannuspaikalle kirjataan vain hyvaksyttavia kuluja.

« Tilintarkastus on jarjestettava tilintarkastuslaissa (1141/2015) saadetylla tavalla. Myos
avustuksen saajan omat saannot voivat maaritella tilintarkastuksen/
toiminnantarkastuksen suorittamista.

« Jos avustusta kaytetaan suoriteperusteisesti yli 200 000 euroa/vuodessa on avustuksen
ka?;t_os_ta toimitettava tilintarkastajan raportti (AUP) vuosiselvityksen yhteydessa. (AUP-
pohja ja ohjeet lI0ytyvat aineistopankista).
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VRN
Velvollisuus edistaa tasa-arvoa ja !; I b
yhdenvertaisuutta N

» Avustuksen saajan tulee toiminnassaan edistaa tasa-arvoa ja yhdenvertaisuutta

* Avustuksen saajan tulee noudattaa tasa-arvolaissa (laki naisten ja miesten valisesta tasa-
arvosta 609/1986) ja yhdenvertaisuuslaissa (1325/2014) saadettyja tydnantajavelvoitteita.
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Avustettavan toiminnan seuranta ja 4 I b
. .. . [ &
tuloksellisuuden arviointi N

* Avustuksen saajan tulee kerata seurantatietoja ja arvioida toimintaa saanndllisesti ja
suunnitelmallisesti.

« Keratty tieto tulee sailyttda kymmenen vuotta.

« Avustuksen saajan tulee jarjestaa avustetun toiminnan seuranta ja arviointi siten, etta

avustuksen kayton tuloksellisuutta ja tarkoituksenmukaisuutta voidaan luotettavasti
arvioida.
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Toimitettavat selvitykset l'\

» Vuosiselvitys avustuksen kayttovuotta seuraavan vuoden toukokuun loppuun mennessa

 Tuloksellisuusraportti avustuksen kayttdvuotta seuraavan vuoden maaliskuun loppuun
mennessa.

* Investointiavustuksista urakkavaiheen kustannusarvio ja loppuselvitys
« Muut STEAN avustuksen valvontatehtavan suorittamisen kannalta tarpeelliset selvitykset

« STEA lahettda raportointitehtavat avustuksen saajille verkkoasiointiin. Jos raportteja ei
toimiteta STEAlle verkkoasioinnissa maaraaikaan mennessa, voidaan avustusten
maksaminen keskeyttda ja myonnetty avustus peria takaisin.

» Raportoitujen tietojen tulee olla oikeita ja riittavia. Raportoinnin laatuun tulee kiinnittaa
erityistd huomiota. Lakisaateisen valvonta- ja seurantatehtavansa ohella STEA hyddyntaa
raportteja avustushakemusten rinnalla tulevien vuosien avustusharkintaa tehtaessa.

« STEAlle toimitetut raportit ovat julkisia asiakirjoja.
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Avustuksen palautusvelvollisuus !l'\

« Kayttamatta jaanyt avustus on palautettava

« STEA lahettaa laskun palautettavasta maarasta vuosiselvityksen kasittelyn
yhteydessa.

» Alle 100 euroa ei tarvitse palauttaa

« Jos avustusta on maksettu virheellisesti, liikaa tai iimeisen perusteettomasti ota yhteys
avustusten kayton valvontaan. Tallaisissa tilanteissa avustus tulee palauttaa valittomasti.

* Tiedonantovelvollisuus!
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Avustaminen STEA tarkastuksessa !l'\ py

- STEAlla on lakisaateinen tehtava valvoa avustusten asianmukaista kayttoa ja arvioida
avustetun toiminnan tuloksia ja vaikutuksia. Valvonnalla varmistetaan, etta avustuksia
kaytetaan avustusten kayttéa ohjaavan lainsaadannon ja avustuspaatdésten mukaisesti.

« Avustuksen saajan on korvauksetta annettava tarkastusta suorittavalle virkamiehelle ja
valtionavustuslain 16 §:n 2 momentissa tarkoitetulle tilintarkastajalle kaikki tarkastuksen
kannalta tarpeelliset tiedot ja selvitykset, asiakirjat, tallenteet ja muu aineisto seka
muutoinkin avustettava tarkastuksessa.

« Keskeisimpia STEAn avustusten valvonta- ja arviointitoimenpiteita ovat avustusten
maksamiseen liittyvat toimenpiteet, avustuksen saajilta edellytettava raportointi seka
suoritettavat tarkastus ja selvityskaynnit.

SOSIAALI- JA TERVEYSJARJESTOJEN AVUSTUSKESKUS

38



— 1" N
STEA-avustusten raportointsi -"\I-
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Maksamiseen liittyvat raportit

« Maksupyynto ja kuluselvitys

* avustuksen saaja hakee verkkoasioinnin kautta jokaista eraa erikseen maksuun ja
vahvistaa samalla avustetulle toiminnalle jo syntyneet kulut

« Kuluselvityksen liitteend kustannuspaikan tuloslaskelma 1.1. alkaen.

« Maksusuunnitelma
« Suunnitelmalla kerrotaan avustuksen arvioitu kayttoaikataulu kululajeittain.
« Maksusuunnitelma voidaan jakaa kayttovuodelle ja seuraavalle

* Kerralla myonnetyissa avustuksissa maksusuunnitelmat tulevat taytettavaksi kunkin
kayttovuoden osalta erikseen verkkoasiointiin vuoden alussa. Edelliselta vuodelta
nostamatta oleva avustusmaara haetaan maksuun uudella maksusuunnitelmalla.
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Vuosiselvitys !i'\li

* Vuosiselvitys tehdaan avustuksen kayttovuotta seuraavan toukokuun loppuun mennessa
» Vuosiselvitys tulee tehtavaksi verkkoasiointiin

» Vuosiselvitys jakaantuu kahteen osaa

1. Jarjestotoiminnan yleiset tiedot "Avustuksen saajan vuosiselvitys”

2. Myonnettya avustusta koskevat tiedot eli avustuskohdekohtainen vuosiselvitys. Se taytetaan
jokaisesta avustuskohteesta erikseen.

« Kolmas verkkoasiointitehtdva mahdollinen AUP-raportin toimitus
» Yksityiskohtaiset ohjeet |0ytyvat STEAn avustusoppaasta.

* Mieti Jo avustusta hakiessasi, avustusta kayttaessasi ja kuluja kirjanpitoon kirjatessasi, miten
saat tiedot vaivatta raportoitua kevaalla vuosiselvityksessa!

« Vuosiselvityksen toimittamatta jattaminen on este uusien STEA-avustusten ja jatkoavustusten
myontamiselle.
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STEA-avustuksia koskevat saadokset !

 Arpajaislaki (1047/2001)
 Valtionavustuslaki (688/2001)

« Valtioneuvoston asetus valtionavustuksista yleishyodyllisille yhteisaille ja saatidille
terveyden ja sosiaalisen hyvinvoinnin edistamiseen (1552/2016)
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Tuloksellisuusraportointi
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Tuloksellisuusraportointi .l'\ 2

« Kaikki avustuskohteet palauttavat tuloksellisuusraportin vuosittain (paitsi B-avustukset ja paikka auki-
kohteet).

» Tuloksellisuusraportit |ahetetdan verkkoasiointiin tammikuun alussa.
» Tuloksellisuusraportit palautetaan helmi-maaliskuun vaihteessa. Tarkka paiva tiedotetaan syksyn
2022 aikana.
- Tuloksellisuusarviointi tehdaan vuosittain kohdennetusti ennalta maaritellyista avustuskohteista/-
kokonaisuuksista seka paattyvista c-kohteista.
* Vuosittain tuloksellisuusarviointi kohdistuu noin 300 jarjestoon ja 600-700 avustuskohteeseen.

« Kolmivuotinen arviointisykli: Kaikki avustuskohteet ovat tuloksellisuusarvioinnin piirissa kerran kolmessa
vuodessa.

- Jarjestokokonaisuudet on muodostettu siten, etta niissa olevat jarjestot toimivat saman / samankaltaisten
kohderyhmien kanssa ja/tai toimivat samalla toimialalla.

* Yksi jarjesto ei voi olla useammassa jarjestokokonaisuudessa — eli jarjeston koko avustuskokonaisuus on
samanaikaisesti tuloksellisuusarvioinnin kohteena.

 Arvioinnin kohdentaminen jarjestokokonaisuuksiin mahdollistaa STEA-avustuksilla toteutetun toiminnan
tuloksellisuuden arvioinnin tietyn kohderyhman tai toimialan osalta.
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Vuoden 2022 tuloksellisuusarvioinnin !;I :
kohteena olevat jarjestokokonaisuudet N

 Aistivammajarjestot
» Monialajarjestot seka hyvinvoinnin ja kuntoutuksen kehittamisjarjestot
* Ensi- ja turvakodit seka sosiaalisen hyvinvoinnin jarjestot

* |ho-, allergia- ja hengitysjarjestot, kansanterveysjarjestot, sairausjarjestot, syopajarjestot,
tuki- ja likkuntaelinjarjestot seka yleisen terveyden ja hyvinvoinnin jarjestot

« Kriminaalityon jarjestot

* MielenterveystyOn omaisjarjestot, ikaantyneiden ja vammaisten omaisjarjestot seka muut
omaisjarjestot
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Tuloksellisuusarviointi l'\

« Arvioinnin kohteena oleville jarjestoille lahetetaan kesakuussa kutsu syyskuussa
jarjestettaviin yhteiskehittamistilaisuuksiin.

» Tuloksellisuusarvioinnin perusteella tenhdaan tuloksellisuuden tilannekuva —ty6paperi, joka
toimii syksyn yhteiskehittamistilaisuuksien keskustelun pohjana.

» Tilannekuvat toimitetaan yhteiskehittdmistilaisuuksien kutsun mukana

» Poikkeuksena iho-, allergia- ja hengitysjarjestot, kansanterveysjarjestot,
sairausjarjestot, syopéajarjestot, tuki- ja likkuntaelinjarjesttt seka yleisen terveyden ja
hyvinvoinnin jarjestot jotka saavat jarjestokokonaisuutta koskevan tilannekuvan 15.8.
mennessa

 Kaikki tuloksellisuusarvioinnin kohteena olevat jarjestot saavat tuloksellisuusraporteista
arvion. Arvio toimitetaan raportoineelle jarjestolle verkkoasiointiin elokuun loppuun
mennessa osana STEAN toimittamaa vuosiselvityspalautetta.
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Tuloksellisuusraporteilta saadun tiedon
hyodyntaminen STEAssa

« Tuloksellisuusraporteilta saatavaa tietoa hyodynnetaan laajasti
 Tuloksellisuusarvioinnissa

o Maarallista kokonaistietoa kaikista avustuskohteista osana
tuloksellisuuskatsauksia

 Osana avustusehdotuksen valmistelua
» Selvitys- ja tarkastuskayntien tausta-aineistona
* Avustetun toiminnan viestinnassa

SOSIAALI- JA TERVEYSJARJESTOJEN AVUSTUSKESKUS

N\

47



4 A\
. L . |°II:
Tuloksellisuusarvioinnin valheet .l'\ y
O

Tulokselli-
‘ suuskatsaus
Yhteis- (STEA)
‘ kehittaminen,
Tulokselli- jarjesto-
‘ suuden kokonaisuus

Arvio tilannekuva, (jarjestot ja

avustus- jarjesto- STEA)
Tulokselli- kohteen kokonaisuus
suusraportti tuloksellisuu- (STEA)
(jarjesto) desta (STEA)
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STEAnN tuloksellisuusarviointi ‘i I I,
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N°

RESURSSIT
TAVOITELTU lg\ﬁ)DIEER%TmAT TOIMINTA JA
MUUTOS o TUOTOKSET
+ Tavoitteet Henkilétydvuodet
4 » Kohderyhmat
* Avustusmaara
1
]
: %@,‘? + Vapaaehtoiset
| -
: O * Yhteistyo- tRth,“;f' Yllr:(!(rzl-
kumppanit gl tuki
|
| D g
: AIKAANSAADUT
TULOSTEN ARVIOINTI TULOKSET Neuvonta
Koh-
Muut taamis-
. toiminta- paikat
muodot
Mita saatiin aikaiseksi suhteessa Perus-
toiminta

aiottuun muutokseen? Mitka ovat
keskeiset kehittdmistarpeet avustusten
ja toimintojen suuntaamiseksi.
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Tulosten osolttaminen

“11 4 ﬁ
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Tunnista tuloksellisuuden .-I- .
osatekijat - b

N\

TARVE * Miksi toimintaa tehdaan
 Mihin halutaan vaikuttaa

TAVOITTEET * Mita halutaan saada aikaiseksi
 Mika muuttuu

RESURSSIT * Milla resursseilla muutos saadaan aikaiseksi?

KOHDERYHMA - Keihin ja kuinka moneen toiminta kohdistuu
» Keneen pyritadn vaikuttamaan

TOIMINTA JA « Mita toimintaa ja toimenpiteita tehdaan tulosten
TUOTOKSET saavuttamiseksi

TULOKSET « Mik& on toiminnalla alkaansaatu valiton hyoty
kohderyhmalle

MITTARIT  Milla mittareilla tulokset todennetaan




4

Vaikutusketjun eri osioiden raportointi: 4
. . . . . [E

Toiminnan laajuus ja kohdentuminen N

Vaikutusketjun eri osioita raportoidaan tuloksellisuusraportissa eri tavoin

Tarke&a on erottaa toisistaan toiminnan laajuutta ja kohdentumista seka toiminnan
tuloksellisuutta kuvaavat tunnusluvut

Toiminnan laajuutta ja kohdentumista kuvaavia tunnuslukuja ovat mm.
» Tavoitetun kohderyhman maara
« Toteutetun toiminnan maara

Kohderyhman tavoittamisen ja toiminnan maaraa kuvaavat tunnusluvut raportoidaan
tuloksellisuusraportin valilehdilla:

« Kohderyhmat
« Toiminta ja tuotokset
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Vaikutusketjun eri osioiden raportointi: 4 I i
. . [ £

Tulosten osoittaminen 1/3 N

* Tuloksia osoitettaessa tuodaan esille, mita on saavutettu suhteessa asetettuihin
tavoitteisiin.

« Toiminnan tuloksia tuodaan nakyvaksi tuloksellisuusmittareiden avulla.

» Tuloksellisuusmittareiden valinta riippuu tavoitteiden maarittelysta.
« Samat mittarit eivat kay kaikkiin tavoitteisiin.

» Tuloksellisuuden osoittamiseksi voidaan kayttaa jarjestbn omia mittareita tai validoituja,
yleisesti kaytossa olevia mittareita kuten Kykyviisari, osallisuusindikaattori,
yksinaisyysmittari jne.

« Mittarit eivat kuvaa tiedonkeruumenetelmaa.

« Mittari ei siis ole esim. tapa kysyéa (kysely, havainnointi, tyytyvaisyystutkimus) vaan
se, mita kysytaan (esim. "Tunnetteko itsenne yksinaiseksi?”)
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Vaikutusketjun eri osioiden raportointi: 4 I i
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Tulosten osoittaminen 2/3 N

* Tulosten osoittamiseksi tietoa tulee kerata saannollisesti, vahintaan kerran vuodessa
« Osa mittareista vaatii alku- ja loppumittauksen

 Toistettava tieto tulee kerata samalta joukolta

 Esim. Mikali sama ryhma kokoontuu saanndéllisesti, voidaan heilta kerata tietoa ilman
tunnistetietoja, jos suurin osa vastaajista on samoja ja ryhma on kooltaan riittavan
suuri.

» Mittareiden maara riippuu tilanteesta. Joskus yksi mittari riittaa.
» Tietoa voidaan kerata kyselyilla (digitaalinen tai paperi), suullisesti tai havainnoimalla.
« Raportoitaessa tuloksia tulee kertoa kuinka monelta kysyttiin ja kuinka moni vastasi.

 Jotta keratty tieto on luotettavaa, tulee tietoa kerata riittadvan monelta kohderyhmaan
kuuluvalta.

« STEA ei ole asettanut mitddn ehdotonta rajaa kuinka monelta prosentilta tietoa pitaa
olla kerattyna.
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Vaikutusketjun eri osioiden raportointi: 4 I i
. . [ £
Tulosten osoittaminen 3/3 N

« Keratty aineisto tulee analysoida — mita saatu tieto kertoo tuloksellisuudesta?

» Tuloksellisuusraportilla esitettyjen tulosten tulee perustua nayttéon eli kerattyyn tietoon
* Tulee tuoda esille, mihin aineistoon esitetyt tulokset perustuvat
 Ei olettamuksia tai tuloksellisuusraportin kirjoittajan mielipiteita, jotka eivat perustu
kerattyyn tietoon
« Raportoitaessa tuloksia tulee tuoda esille kuinka monen nakemyksiin esitetty tulos
perustuu, esim. prosentteina. Liséksi tulee tuoda esille vastaajien maara.
* 90 % vastaajista koki yksinaisyyden vahentyneen (vastaajia 10)

» Tyontekijoiden havainnoinnin perusteella 50 % soittajista sai avun ongelmaan
(havainnoitu 20 soittajaa)
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Tulosten analysointi ja !;I :
kehittdmistoimenpiteet 1/2 N

» Tuloksellisuusraportissa arvioidaan, millaisia aikaansaadut tulokset olivat suhteessa
hakemuksessa asetettuihin tavoitteisiin.
* On tarkea analysoida, missa onnistuttiin ja mitk&a ovat keskeiset kehittamistoimenpiteet.
» Ovatko tiedonkeruu- ja mittaustavat onnistuneita?
« Saadaanko tietoa kerattya riittavasti? Mikali vastaajamaara jaa aiottua matalammaksi,
on syita hyva analysoida.
» Tulosten perusteella voidaan kehittaa toimintaa.
« Tavoitetaanko oikeaa kohderyhmaa?
» Hyotyykd kohderyhma toiminnasta?
« Saavutetaanko aiotut tavoitteet?
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Tulosten analysointi ja 4 I b
kehittdmistoimenpiteet 2/2 N

» Tuloksellisuuden kannalta hyodyllisia havaintoja voi jdada tekematta tai havainnot voivat
vaaristya, jos kohdejoukko on pieni.

» Pienesta mittausjoukosta on vaikeampi saada aikaan tilastollista analyysia esim.
keskiarvoihin perustuen, mutta asiaa tarkemmin tuntevilla on samalla my6s mahdollisuus
nahda pelkkida numeerisia tuloksia syvemmalle, esim. syita siihen, miksi jokin toiminta
aidosti toimii toisille ja toisille ei.

« Joskus on tarpeen seurata yksittaisten henkildiden kokemaa hyaotya.

» Tuloksia analysoitaessa on esimerkiksi mahdollista pohtia tekijoita, jotka voisivat selittaa
eroja eri vastaajien kokemassa hyodyssa ja kohdentaa toimintaa jatkossa taman
perusteella.
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4. Tuloksellisuusraportti




Kohderyhma

Toiminnassa tavoitetut kohderyhmat

Kaikkien avustuskohteen toimintaan osallistuneiden maard (suunnitehu kohderyhméa

# Téhdelld merkityt keniat ovat pakollisia.

250
ja muut toimintaan osallistuneet) % € .
Kohderyhma 1@
Kohderyhma Kohderyhmi
A0 merkkis jalj=lla
Kohderyhma on organisaatio 2 w Ei
2 Kylla

Miten henkilémé&araan liittyva tieto on kerdtty? &

Toteutunut henkildmaara %

0w Kerdtty tieto
2 Arvio
2 Ei kerétyé tistoa

250
lkdryhmat ja sukupuolijakauma B
0-6-vuotiaat 7-17-vuotiaat 18-29-vuotiaat 30-62-vuotiaat 63-79-vuotiaat 80-vuotiaat tai yli Kaikki ikdryhmat
Miehet Syiditd arvo Syditd arvo Syéitd arvo 100 Sydtd arve Syditd arvo 100
Maiset Sydta arvo Sydtd arvo Syoid arvo 150 Sydia arvo Sydta arvo 150
Muut Syiditd arvo Syditd arvo Syéitd arvo Sydta arve Sydtd arve Syditd arvo 0
Yhteensa 1] 0 0 250 0 [i] 250
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Toiminta

# Tahdelld merkityt kemtat ovat pakollisia.
Toiminta ja tuotokset

Toiminta tai tuotos 1§

Toiminnan tai tuctoksen kuvaus 3 . Toiminta
£2 merkkid jiljelld

Toimintojen tai tuctosten masrd

10
Luckka, joheon toiminta ja tuotokset kuuluvat 2 Neuvonta tai yksilsllinen tuki -
Onko toiminnassa tavattu kohderyhmaa kasvokkain, puhelimitse tai chatin kautta ) Ei
%* g wm Kylla
Kohtaamiskertajen lukum&srs = 20
Miten tieto on kerdtty? ® Kerdtty tieto
2 Arvio

) Ei keratya tietoa

« Lisaksi avokenttd, johon voi tarkentaa toiminnan ja tuotosten sisaltgja
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Mittarit

Toiminnan tuloksellisuutta kuvaavat mittarit

Mittari 1@

Toiminnan tuloksellisuutta kuvaava mittar %

Toiminnalla aikaansaadut tulokset % @

Mitd asettamaanne tavoitetta mittarilla havaittu tulos edisti? %

Mittaria tarkentavat tiedot

Miten kysyttiin? 3

Kuinka monelta tietoa kerattiin? sk

Kuinka monelta tietoa saatiin? %

Mittari

Tulokset

Tavoite 1.

® Kyselylomakkeella
O Havainnoimalla
) Haastattelemalla

a0

30

43 merkkis jaljella

e
742 merkki jaljella

A
240 merkkis jaljella
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3. Esimerkkeja vaikutusketjuista
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Vaikutusketju: ryhméatoiminta

Tavoite

Ikdantyneiden
kokema yksinaisyys
vahenee

Ikaihmiset loytavat
uusia ystavia ja
saavat
merkityksellisyytta
elaméaansa
Ikaihmisten digitaidot
vahvistuvat ja he
rohkaistuvat
kayttamaan
tietotekniikkaa

Kohderyhma

(kuvaa toiminnan
laajuutta ja
kohdentumista)

* Itsensa yksinaiseksi

kokevat ikaantyneet:

120 eri henkil6a

» lkdihmiset, jotka
eivat kayta lainkaan
tai kayttavat hyvin
vahan digilaitteita:
150 eri henkil6a

Toiminta

(kuvaa toiminnan
laajuutta ja
kohdentumista)

*  Ryhmatoiminta:

* 8eriryhmaa

. Kokoontumiskerrat
240, kohtaamiskerrat
3256

. Yksilollinen tuki
(digituki):

. Yksilollista tukea
tarjottu 150 eri
henkildlle

. Kohtaamiskerrat 550

Tulosmittarit

(toiminnan tuloksia
kuvaavat mittarit)

* Uusia sosiaalisia
kontakteja
saaneiden osuus

*  Uusia yhteyksia
kodin ulkopuolelle
saaneiden osuus

*  Uusiin ystaviin
yhteyttd pitéavien
osuus

« Tunne
digilaitteiden
parissa
selviytymisesta
lisdantyy, osuus

+ Digilaitteiden
kayton opetteluun
innostuneiden
osuus

Tieto keratty

*  Kysely
ryhméatoiminnasta:
Kysytty 120, vastauksia
86

*  Kysely digituesta:
Kysytty 130, vastauksia
62

+  Tyontekijoiden tekeméa
havainnointi ennalta
sovittuihin
havainnointikriteereihin
perustuen: 50 ryhmén
osallistujaa
havainnoitu.

Tulokset

Ryhmatoiminnan kyselyn
vastaajista (n=86):

82 % koki saaneensa uusia
sosiaalisia kontakteja.

83% koki saaneensa uusia
yhteyksia kodin ulkopuolelle.
79 % pitda yhteytta ryhmissa
saatuihin uusiin ystaviinsa.
Digituen kyselyyn
vastanneista (n=62):

93 % kertoi yksilollisen tuen
lisanneen tunnetta
selviytymisesta digilaitteiden
parissa.

90 % koki innostuneensa
oppimaan digilaitteiden kayttta
Havainnoinnin (n=50)
perusteella 40 osallistujan
selviytyminen digilaitteiden
kanssa on lisdantynyt




Vaikutusketju: vaikuttamistoiminta

Tavoite

Erityislapsi-
perheiden tarpeet
nakyvat tahan
ryhmaan
vaikuttavassa
paatoksenteossa

Huom! Tarkeaa
maarittaa tarkasti
mihin halutaan
vaikuttaa ja mitka
ovat mahdollisuudet
vaikuttamiseen

Kohderyhma

(kuvaa toiminnan
laajuutta ja
kohdentumista)

. Keskeiset paattajat
50

. Lainsaadannon
valmistelijat 50

Toiminta

(kuvaa toiminnan
laajuutta ja
kohdentumista)

. Aiheeseen liittyvia
kannanottoja 3 kpl

. Aiheeseen liittyvia
lausuntoja 5 kpl

. Osallistuminen 10
eri tydryhmaan

. 4 aiheeseen
littyvaa aloitetta

. 15 tapaamista
keskeisten
paattajien kanssa

. Kirjoituksia 5 kpl

Tulosmittarit

(toiminnan tuloksia
kuvaavat mittarit)

*  Perheiden
tarpeiden
nakyminen
paatoksenteossa,
mm.:

- Lainsdadanto-
hankkeissa

- Hallitus-
ohjelmassa

«  Paattgjien
sitoutuminen
tavoitteisiin

«  Paattgjien
tietoisuus
perheiden
tarpeista

Tieto keratty

. Itsearviointi

- Voidaan toteuttaa
tyontekijoiden,
verkoston,
sidosryhmaén jne.
kanssa

- Arvioidaan miten on
pystytty vaikuttamaan
asetettuihin tavoitteisiin

- Arvioidaan omaa roolia
tavoitteiden
toteutumisessa, mihin
on voitu vaikuttaa ja
mika olisi tapahtunut
ilman omaa panosta

. Seurattu tavoitteiden
etenemista mm. eri
hankkeissa,
hallitusohjelmassa,
mediassa

+  Kayty keskusteluja
paattajien kanssa
tavoitteiden
etenemisesta

Tulokset

*  Perheiden tarpeet nakyvat
paatoksenteossa

* Tama voidaan paatella tehdyn
itsearvioinnin perusteella mm.

- Kehittamis- ja
lainsdadantdhankkeiden ja
hallitusohjelman sisalloista

- Poliittisten paattajien
puheenvuorojen siséllgista

- Paattgjien kanssa kaytyjen
keskustelujen perusteella

Naiden perusteella
tehty paatelma, etta
keskeiset paattajat ovat
sitoutuneet tavoitteisiin
ja paattajat ovat tietoisia
perheiden tarpeista




Vaikutusketju: puhelin/chat-palvelu

Tavoite Toiminta Tulosmittarit Tulokset

Tieto keratty

Kohderyhma

. Kohderyhma saa
neuvoja
tilanteeseensa ja
tulee kohdatuksi

. Kohderyhma on
saanut keinoja
ratkaista tai paasta
tilanteessaan
eteenpain.

(kuvaa toiminnan
laajuutta ja
kohdentumista)

*  Kohderyhmaa
tavoitettu 3 000

+  Tyontekijoiden
arvioin mukaan noin
2/3 kohderyhmaésta
on vain kerran
yhteydessa
palveluun

(kuvaa toiminnan
laajuutta ja
kohdentumista)

. Puhelut ja Chat

. Yhteensa 4 000
yhteydenottoa

. Kohtaamiskerrat
4 000

(toiminnan tuloksia
kuvaavat mittarit)

*  Yhteydenottaja on
saanut
tarvitsemiaan
tietoa ja neuvoja

* Yhteydenottaja
kokee tulleensa
kohdatuksi

*  Yhteydenottaja
tietaa miten edeta
asian kanssa tai
miten ratkaista
asia

Lyhyt kysely
yhteydenoton
paatteeksi: kysytty 1
400, vastauksia 1 000
*  Kysely
toteutettu
otantana
ennalta
sovittuina
ajankohtina
Tyontekijdiden tekeméa
havainnointi ennalta

sovittuihin
havainnointikriteereihin
perustuen.

. Havainnointia
tehty 2 000
yhteydenotosta

. Havainnointi
toteutettu

otantana

+  Tyontekijoiden havainnoinnin
perusteella (n=2 000):

Yhteydenottajista 85%
on saanut hakemiaan
neuvoja / tietoa

*  Yhteydenoton yhteydessa
kyselyyn vastanneiden mukaan
(n=1 400):

95% koki tulleensa
kohdatuksi

65% kokee saaneensa
keinoja ratkaista
tilanteensa




Vaikutusketju: kohtaamispaikka

Tavoite Kohderyhma  Toiminta Tulosmittarit Tulokset

Tieto keratty

13-20-vuotiaiden
erityista tukea
tarvitsevien,
yksinaisten ja/tai
kiusattujen nuorten
yhteisdllisyyden
kokemus vahvistuu
Kohderyhman
vuorovaikutustaidot
kehittyvat (kontaktin
ottaminen,
kuuntelu) ja
ongelmaratkaisutai
dot vahvistuvat
(hyvaksyminen,
kohtaaminen ja
ratkaisu)
Kohderyhman
itsevarmuus kasvaa
ja he tunnistavat
omia vahvuuksiaan

(kuvaa toiminnan
laajuutta ja
kohdentumista)

13-20 vuotiaat
nuoret:
Itsensa yksinaiseksi
kokevat ja/ tai joilla
on haasteita
sosiaalisissa
tilanteissa:
62 nuorta
Kiusatut tai
vékivaltaa kokeneet
nuoret: 20 nuorta
Muut eri tavoin
erityista tukea
tarvitsevat nuoret
(esim.
mielenterveysongel
mat): 15 nuorta

(kuvaa toiminnan
laajuutta ja
kohdentumista)

. Avoin
kohtaamispaikkatoi
minta: avoinna
arkisin klo 14-16

. Yhteensa 180
aukiolopéaivaa,
kohtaamiskerrat 6
300

. Ryhmatoiminta: eri
ryhmia yhteensa 12

. Kokoontumiskerrat
340,
kohtaamiskerrat 13
600

. Yksil6llinen tuki:
yksildllista tukea
annettuls eri
henkildlle

. Kohtaamiskerrat 55

(toiminnan tuloksia
kuvaavat mittarit)

. Koetun
yksinaisyyden
tunteen
vaheneminen

. Yhteis66n
kuulumisen tunne

. Itseluottamuksen
lisaantyminen

*  Vuorovaikutustaito
jen kehittyminen,
kontaktin
ottaminen muihin

Kysely
kohtaamispaikan
kavijoille: Kysytty 90,
vastauksia 52
Tyontekijdiden tekeméa
havainnointi ennalta
sovittuihin
havainnointikriteereihin
perustuen:
kohtaamispaikan
vakikavijoista
havainnoitu 30

*  Ennen toimintaan tuloa 92%
vastaajista (n=52) oli kokenut
vahintaan joskus olonsa
yksinaiseksi

* Naista yksinaisyytta kokeneista
75% koki yksinaisyyden
tunteen vahentyneen ja 17%
koki yksinaisyyden
vahentyneen jonkin verran
toimintaan osallistumisen
myota

*  Kyselyyn vastanneista (n=52)

* 92 % koki kuuluvansa
yhteis66n vahintdén joskus.

* 93 % koki itseluottamuksen
lisdantyneen jonkin verran.

s 77 % koki
vuorovaikutustaitojensa
kehittyneen

+  Tyontekijoiden havainnoinnin
mukaan (n= 30) kavijoista 60%
uskaltaa ottaa kontaktia muihin
kavijoihin paremmin kuin
toimintaan mukaan tullessaan




Lisatietoja

« STEAnN verkkosivut: www.stea.fi (ohjeet, avustusopas, tiedotteet ja yhteystiedot)

* Avustustietokanta: www.avustukset.stea.fi

* Verkkoasiointi: www.asliointi.stea.fi

Yhteystiedot:
« Sahkdposti: stea@gov.fi (etunimi.sukunimi@gov.fi)

 Asiointituki (verkkoasiointiin): asiointituki.stea@goV.fi

« Tilaa STEAN uutiskirje sdhkopostiisi verkkosivulta www.stea.fi (etusivun
alaosassa painike Tilaa uutiskirje)

SOSIAALI- JA TERVEYSJARJESTOJEN AVUSTUSKESKUS
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