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Anvisningar till dagens utbildning 5 l\h

* Fragor och kommentarer kan ni skriva in i chatten, men
helst garna pa slutet av presentationen.
Vi kommer att svara pa nagra av dem muntligt efter presentationen.

» Materialet dvs. den har PP-presentationen kommer att laddas ner i
materialbanken pa STEAs webbplats. Dessutom skickas den ocksa per e-
post till alla som anmalt sig till utbildningen.

« Sa att uppkopplingen ska fungera sa smidigt som mgjligt ber vi att alla
mikrofoner och kameror halls avstangda, med undantag for dem som
utbildar. Tack!
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Utvardering av resultaten
Effektkedjor vid resultatbedomningen
Resultatrapport: andring i ifyllnadsanvisningen och pavisning av resultat

Beaktande av verksamhetsspecifika skillnader i effektkedjorna och
exempel pa effektkedjor

s W~

5. Mer information om rapporteringen
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Andringar i resultatrapporteringen S I I
till STEA 1/5 )\

Uppdatering av resultatrapporteringsblanketten och ifylinadsanvisningen

 Ar 2024 har anvisningarna for ifyllandet av resultatrapporten preciserats,
det kommer att goras sma andringar i blanketten 2025.

 Andringarna i blanketten géller endast rapporteringssattet och deras syfte ar att oka
sambandet mellan ansdkan och resultatrapporten
och att underlatta ifyllandet av resultatrapportsblanketten.

| resultatrapporteringen lattas foljande:

* Fran och med 2024 lindras skyldigheten att rapportera om projektunderstdodens resultat sa
att den verksamhet som finansieras med projektunderstoden
rapporteras i en resultatrapport endast en gang under projektperioden.

« Resultatrapporten ska i fortsattningen lamnas till STEA under projektets andra verksamhetsar.

« Samtidigt slopas den tidigare gransen for resultatrapportering av understod som overfors till
projektunderstodsobjekt (20 000 euro).

 Ar 2024 1amnas in resultatrapporten (for verksamhet som finansierats med projektstod) av de
organisationer som beviljats projektunderstdod (C-understod) ar 2022.
Resultatrapporten fylls i om verksamheten 2023.
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Andringar i resultatrapporteringen I I b
till STEA 2/5 )\

3. Trearscykeln for den objektspecifika resultatbedomningen avvecklas

* En resultatbedomning per understodsobjekt har gjorts vid STEA
under 2021-2023 enligt organisationshelhet sa att
alla understdodsobjekt har bedomts noggrannare en gang under tre ar.

« Aven i fortsattningen bedéms arligen cirka 600-750 understodsobjekt,
men de understodsobjekt som bedoms valjs ut med hjalp av andra kriterier an tidigare.

« Alla resultatrapporter utnyttjas (i fortsattningen) ocksa som en del av beredningen av
understod.

SOSIAALI- JA TERVEYSJARJESTOJEN AVUSTUSKESKUS
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Andringar i resultatrapporteringen I I b
till STEA 3/5 )\

4. Vi utvidgar bedomningsskalan

God/tillracklig/svag (+ kan inte uppskattas)

| helhetsbeddmningen dvergar man till en utvarderingsskala i fem steg:
 Mycket bra (erittain hyva)
* Bra (hyva)
« Tillracklig (riittava)
 Tillfredsstallande (tyydyttava)
« Svag (heikko)

De som ar foremal for objektspecifik bedomning far aven i fortsattningen separat respons
pa beddomningen via webtjansten men pa en ny skala.

Noggrannare respons om resultaten fas dessutom alltid vid behov av den egna
kontaktpersonen/handlaggaren vid STEA.
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Andringar i resultatrapporteringen I I b
till STEA 4/5 )\

5. Effektkedjor som stod for bade ansokan om understod och resultatrapporteringen

* Vid bedomningen av understodsobjekten ar det viktigt att identifiera och dokumentera
verksamhetsspecifika skillnader eller sardrag.

« | fortsattningen stravar vi efter att battre an for narvarande beakta vissa
verksamheters sardrag i resultatbedomningen.

« | fraga om 2024 har det gjorts sarskilt utvecklingsarbete om foljande funktioner:
» Telefon- och chatthjalp,
« frivilliga/volontarer och yrkespersoner som malgrupper,
* motesplatser med lag troskel och
« paverkansverksamhet.
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Andringar i resultatrapporteringen I I b
till STEA 5/5 )\

6. Inga resultatoversikter langre

 Tillverkningen/analyserna av mer omfattande resultatinformation uteblir i samband med
de objektspecifika resultatbedomningarna.

| fortsattningen publicerar vi sammanfattningar och blogginlagg om resultattemat.

« Ar 2024 publicerar vi en bloggserie med namnet Vaikuttavaa SOTE-
kansalaisjarjestotoimintaa (Inflytelserik verksamhet inom SOTE-
frivilligorganisationer) samt sammanstallningar om frivilligverksamhet och forebyggande
av ensamhet som finansierats med STEA-understod.

7. Vi starker dialogen mellan STEA och organisationsaktorerna

« Samutvecklingstillfallen ersatts med tematiska "rundabordssamtal” dar vi kan diskutera
olika teman: t.ex. verksamhetens resultat, framgangar, effekter och framtida utmaningar.

Vi stravar efter att under de kommande aren ordna regelbundet diskussioner om olika
amnesomraden tillsammans med organisationer, myndigheter och andra aktorer som
arbetar med olika omraden och malgrupper.
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| STEAS resultatrapporteringen bevaras G I b
och starks N

8. Utvarderingsutbildningarna fortsatter
» Utvarderingsutbildningar ordnas arligen.
9. Resultatgranskningarna fortsatter

« Resultatgranskningarna inriktas genom ett urval pa de organisationer vars
understdodsobjekt ingar i den objektspecifika resultatbeddmningen.

- Arligen gors cirka 20 effektivitetsgranskningar.

10. Vi starker handledningen, radgivningen, gransknings- och organisationsbesoken,
dvs. forankringen i organisationerna

« Handledning och radgivning ar en stark del av var vardag. Vara specialsakkunniga svarar
garna pa alla fragor som galler ansdkan om, anvandning av och rapportering om
understod.

SOSIAALI- JA TERVEYSJARJESTOJEN AVUSTUSKESKUS
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Utvardering av resultaten fran och med 2024. ‘.'l' .
Verksamhet som finansieras med STEAs N | I:
understod 1/2 ’k

De aktorer som fatt riktat verksamhetsunderstod och allmant understod rapporterar
arligen resultaten av verksamheten till STEA genom en resultatrapport.
Rapporteringsskyldigheten ar specifik for understodsobjektet.

De aktorer som fatt projektunderstod rapporterar om resultaten av verksamheten till STEA
en gang under projektperioden, efter projektets andra verksamhetsar.

Med undantag av projektunderstdod inom understodsprogrammet Platsen ar ledig och
sjalvfinansieringsandelar for ESF- och AMIF-projekt.

Den tidigare gransen for resultatrapportering av de understod som overfors till
projektunderstodsobjekten (20 000 euro) slopas.

Resultatrapporten for verksamhet som finansierats med projektunderstod 2024 lamnas in
av de organisationer som beviljats projektunderstod (C-understod) 2022.
Resultatrapporten fylls i om verksamheten 2023.

Resultatrapporten ska sandas till STEA senast den 1.3 klockan 16.15.

SOSIAALI- JA TERVEYSJARJESTOJEN AVUSTUSKESKUS
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Utvardering av resultaten fran och med 2024. '.'l' .
Verksamhet som finansieras med STEAs understod N N ¥

2/2 N

 Ar 2024 goér STEA en resultatbedémning per objekt for ca 360 organisationer och ca 630
understodsobjekt.

« Genom den objektspecifika resultatbedomningen foljer man upp resultatutvecklingen och den
riktas till sadana understodsobjekt for vilka det utifran tidigare utvarderingar har ansetts
behovligt att folja upp resultaten eller for vilka STEA annars behdver ytterligare information.

» Mer information behodvs t.ex. om projekt for det andra verksamhetsaret, om riktade
verksamhetsunderstdod som inte har nagon riktgivande plan och om euromassigt stora
understodsobjekt.

| den objektspecifika utvarderingen deltar organisationer fran alla organisationshelheter. De
organisationer som ar foremal for utvarderingen far information om detta senast i mars 2024
och de far respons fran den objektspecifika bedomningen i maj 2024.

* En bedomning lamnas om de projektunderstod och riktade verksamhetsunderstod som varit
foremal for utvarderingen.

SOSIAALI- JA TERVEYSJARJESTOJEN AVUSTUSKESKUS

12



4 A
STEAs kriterier vid resultatutvirdering ) '\IE

« Bedomningen av resultatet gors genom att besvara foljande utvarderingsfragor
skala: svag, tillracklig, bra.) o ) ) _
nderstodsobjektets helhetsbedomning av resultatet gors genom att svaren pa alla sju
utvarderingsfragorna beaktas. Skalan for bedomningen av totalresultatet ar i fem steg
(mycket bra, bra, tillracklig, tillfredstallande eller svag).

| fraga om verksamhetens inriktning och omfattning granskas:
« har verksamheten inriktats pa den malgrupp som efterstravas?
 har ratt malgrupp natts (kvantitativt)?
« stoder den genomforda verksamheten uppnaendet av de planerade resultaten?

« Nar det galler verifieringen av resultaten granskas:
» stdoder den insamlade informationen pavisandet av verksamhetens resultat?
* har resultaten verifierats med den insamlade informationen?

« Nar det galler de resultat som uppnatts ska foljande granskas:

 har verksamheten gett de avsedda resultaten (resultat som baserar sig pa insamlade
uppgifter)?
« samt gors en beddomning av de uppnadda resultaten i forhallande till understédsnivan

SOSIAALI- JA TERVEYSJARJESTOJEN AVUSTUSKESKUS



Utvecklingen av resultatbedomningarna ‘;'I‘I.

2021-2023 N =
.~ svag  fildckig  bra A
2021 13 % 60 % 25 %
2022 10 % 61 % 29 %
2023 5 % 50 % 45 %

« De granskade understddsobjektens totala resultat har forbattrats fran ar till ar. Aren ar dock inte
direkt jamforbara med varandra, eftersom olika organisationshelheter har bedémts arligen. Det
kan antas att understodstagarnas rapporteringskompetens har okat och att STEAs referensram
for utvardering har blivit bekant. STEAs blanketter for ansokan om understdd och
resultatrapporter har utvecklats sa att de battre an tidigare motsvarar varandra.

« Utifran STEAs resultatoversikter kan det konstateras att organisationerna nar de planerade
malgrupperna val. Dessutom stoder den genomforda verksamheten uppnaendet av de
planerade resultaten val eller i tillracklig utstrackning.

« De vanligaste utvecklingsobjekten hanfor sig till pavisande och rapportering av
resultat. Datainsamlingen har t.ex. inte varit tillrackligt systematisk, t.ex. har andringen
presenterats pa basis av en enstaka matning, urvalet ar inte tillrackligt stort, med de fragor som
anvants vid datainsamlingen ar det inte maijligt att pavisa framsteg i fraga om de
verksamhetsmal som anges i ansdkan osv.

SOSIAALI- JA TERVEYSJARJESTOJEN AVUSTUSKESKUS
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Effektkedjan vid STEAs resultatutvardering Ny D

N\




Referensram for STEAs resultatutvardering ‘{I‘F
A 4

N
EFTERSTRAVAD
FORANDRING/
o NYTTA |

VERKSAMHET OCH
Mal @ « Arsverken
Malgrupper

RESURSER MALGRUPPER SOM

M NAS PRODUKTER/

o

I » Understédsbelopp
#
: % % - ..
1 83  Frivilliga/volontarer
: O il Individu-
1 « Samarbetspartners Verﬁ?m' ellt stod
|
. D\
|
1 UTVARDERINGEN AV UPPNADDA Rad-
RESULTAT RESULTAT givning Métes-

platser

Ovriga
verk-
sam-
hets-

former

Bas-

verksam-
het

Vad astadkoms i forhallande till den
planerade forandringen/nyttan for malgruppen?

Vilka ar de viktigaste utvecklingsbehoven nar det galler
inriktningen av understdd och funktioner?




Resultatets delfaktorer

BEHOV

MAL

RESURSER
MALGRUPP
VERKSAMHET &
PRODUKTER

RESULTAT

MATARE

Varfor bedrivs verksamheten?
Vad vill man paverka?

Vad vill man astadkomma?
Vad ar nyttan man efterstravar med verksamheten?
Vad forandras?

Med vilka resurser kan forandringen astadkommas?

Till vem och hur manga riktas verksamheten till?
Vem vill man paverka?

Vilken verksamhet och vilka atgarder vidtas for att uppna malen?

Vad ar den direkta nyttan for malgruppen som har astadkommits
genom verksamheten?

Med vilka matare verifieras resultaten?
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2. Resultatrapport:
- andring i anvisningen om ifyllande
- pavisande av resultat

SOSIAALI- JA TERVEYSJARJESTOJEN AVUSTUSKESKUS

N\

19



VRN
Andring i resultatrapporten i anvisningen ﬁ I l;
for ifyllande av kommunikationssiffrorna ’x

« Siffrorna for kommunikationen, t.ex. antalet personer som nas via webbtjansterna, antalet
mottagare av nyhetsbrev, mangden tryckta publikationer som sprids, rapporteras
under fliken Verksamhet i resultatrapporten: "Vilket var innehallet i verksamheterna och
produkterna?”, dar texten i pafyliningsanvisningen ger foljande anvisningar:
» Precisera innehallet i ovanndmnda verksamheter eller produkter har. Har ska du ocksa
precisera de antal som &r viktigast med tanke pa verksamhetens resultat eller uppnaende av

resultat, sasom antalet nadda personer via webbplats, antalet mottagare av nyhetsbrev,
upplagaantalet av tryckprodukter eller andra motsvarande nyckeltal.

* Nyckeltalen for kommunikationen ska inte rapporteras i avsnittet "Malgrupper som natts
genom verksamheten" och inte heller Verksamhet och produkter fliken.

« Syftet med andringen ar att forbattra anvandbarheten av de siffror som fas genom
resultatrapporterna.

SOSIAALI- JA TERVEYSJARJESTOJEN AVUSTUSKESKUS 20



Verksamhetens omfattning och inriktning '\

» De olika delarna av effektkedjan rapporteras pa olika satt i resultatrapporten.

» Det ar viktigt att sarskilja de nyckeltal som beskriver verksamhetens omfattning och
inriktning och de som beskriver verksamhetens resultat.
* Nyckeltal som beskriver verksamhetens omfattning och inriktning ar bl.a.
* Hur manga i malgruppen som natts
* Hur mycket verksamhet som har genomforts
» Nyckeltal som beskriver nadda malgrupper och verksamhetens omfattning
rapporteras pa foljande flikar i resultatrapporten:
« Malgrupper
* Verksamhet och produkter

SOSIAALI- JA TERVEYSJARJESTOJEN AVUSTUSKESKUS
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4 A\
Pavisande av resultat 1/3 !; I |;

N\

« Nar resultaten visas presenteras vad som har uppnatts i forhallande till
de uppstallda malen.

« Det ar bra att fasta uppmarksamhet vid ansokan om understod och
uppstallandet av mal.

* Resultaten av verksamheten synliggors med hjalp av matare.
« Valet av matare beror pa hur malen faststalls.

« Samma matare lampar sig inte for alla mal. Ibland racker det med
en matare/ett mal.

« FOr att pavisa resultatet kan organisationens egna matare eller
validerade matare som anvands allmant anvandas.

 Matarna beskriver inte datainsamlingsmetoden.

« Mataren ar alltsa inte t.ex. ett satt att fraga (enkat, intervju,
observation) utan det som fragas (t.ex. upplevelse av ensamhet).

SOSIAALI- JA TERVEYSJARJESTOJEN AVUSTUSKESKUS
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4 A\
Pavisande av resultat 2/3 ﬁ I |;

N\

» For att visa resultaten ska information samlas in regelbundet, minst en gang om aret

« Uppgifter kan samlas in genom enkater (digitalt eller papper), muntligt eller genom
observation

« Till exempel arbetstagare eller frivilliga kan observera malgruppen. Det ar viktigt
att pa forhand komma overens om vilka saker som ska observeras och anteckna
observationerna.

« Om det ar svart att samla in information direkt fran malgruppen, ar det viktigt att
definiera vilka saker som foljs upp eller observeras.

 Nar resultaten rapporteras ska det berattas pa vilket satt och av hur manga personer
uppgifter som samlats in och hur manga respondenter har svarat.

 FOr att de insamlade uppgifterna ska vara tillforlitiga ska uppgifterna samlas in fran
tillrackligt manga personer som hor till malgruppen.

« STEA har inte faststallt nagon absolut grans for hur manga procent av uppgifterna
som ska samlas in.

» Uppgifter som ska upprepas ska samlas in fran samma grupp

e t.ex.om samma_%ru_pp sammantrader regelbundet, kan uppgifter samlas in av
dem utan identifikationsuppgifter, om storsta delen av respondenterna ar samma
och gruppen ar tillrackligt stor.
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4 A\
Pavisande av resultat 3/3 !; I |;

N\

» Det insamlade materialet ska analyseras — vad berattar den erhallna informationen
om resultatet?

» Resultaten i resultatrapporten ska basera sig pa evidens, dvs. insamlad information
» Det bor foras fram vilket material de presenterade resultaten baserar sig pa
» Inga antaganden eller asikter av forfattaren till resultatrapporten som inte baserar
sig pa insamlade uppgifter

» Nar resultaten rapporteras ska det anges hur manga personers/respondenters
synpunkter det foreslagna resultatet baserar sig pa, t.ex. i procent eller antal.
Dessutom bor antalet svarande namnas.

 Till exempel: "9/10 av svarspersonerna upplevde att ensamhet minskat” eller "pa
basis av de anstalldas iakttagelser fick 50 procent av dem som ringde hjalp med
problemet (20 uppringare har observerats).

SOSIAALI- JA TERVEYSJARJESTOJEN AVUSTUSKESKUS

24



Analys av resultaten och utvecklingsatgarder N A -

* | resultatrapporten beddms vilka resultat som uppnatts i forhallande till de mal
som stallts upp i ansokan.

« En konkret och tydlig effektkedja som utarbetats i ansokningsskedet ar
utgangspunkten for en lyckad rapportering.

* Det ar viktigt att analysera vad som lyckades och vilka de viktigaste
utvecklmgsatgarderna ar.

» Ar datainsamlings- och matmetoderna lyckade?

« Kan vi samla in tillrackligt med information? Om antalet svarande blir lagre an
planerat, ar det bra att analysera orsakerna.

« Pa basis av resultaten kan verksamheten utvecklas.
« Nar man ratt malgrupp?
« Far malgruppen nytta av verksamheten?
« Kommer de planerade malen att uppnas?

SOSIAALI- JA TERVEYSJARJESTOJEN AVUSTUSKESKUS
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4 A
3. Beaktande av verksamhetsspecifika skillnader i 1; I I!
effektkedjan och exempel pa effektkedjor . '\ “




N

Telefon- och chatthjalp

| anonyma funktioner ar det i allmanhet inte mgjligt att samla in
uppfoljningsinformation for en langre tid. En omedelbar bedomning av hur kontakten
gagnade malgruppen ar tillracklig, och det kravs inte nagot egentligt pavisande av
forandringen i malgruppens valbefinnande.

* Nyttan med kontakten kan beddmas av den som fick hjalp, av hjalparen eller bada.

 Eftt urval kan vara ett fungerande satt att samla in utvarderingsuppgifter for att visa
resultaten t.ex. under en viss tidsperiod.

» Malgruppen ska anges i ansokan och rapporten sa tillforlitligt som majligt och pa sa
satt att de motsvarar varandra sa mycket som mojligt sa att verksamheten ska kunna
beddmas ha natt den avsedda malgruppen.

 Till exempel om man i ansokan har angett unga som kraver sarskilt stod som malgrupp

och man i rapporten har angett "unga” som malgrupp, gar det inte att fullstandigt
faststalla att verksamheten riktas till just unga som kraver sarskilt stod.

SOSIAALI- JA TERVEYSJARJESTOJEN AVUSTUSKESKUS
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Effektkedja: Malgruppen har fatt verktyg att lIosa problemet eller kommit vidare
I sin situation
Resultat

Insamlad
information

Matare

(matare som beskriver

Verksamhet

(beskriver

Malgrupp

(beskriver

verksamhetens
omfattning och
inriktning)

verksamhetens
omfattning och
inriktning)

verksamhetens resultat)

* Malgruppen har fatt
verktyg att [6sa problemet
eller kommit vidare i sin
situation

. Nadd malgrupp
3000

. Enligt
personalens
uppskattning har
ungefar 2/3 av
malgruppen varit i
kontakt med
tjansten bara en

gang

. Telefonsamtal
och chat

. Sammanlagt 4000
kontakter

. Antal
sammankomster
4000

. Den som tagit
kontakt har fatt den
information och de
rad hen behover

. Den som tagit
kontakt kanner att
hen har blivit
bemott

. Den som tagit
kontakt vet hur hen
ska ga vidare med
arendet eller hur
hen ska losa
arendet

Kort enkat efter
kontakttagandet: 1400
har tillfragats, 1000
svar
* Enkaten har
genomfoérts som
ett urval vid
tidpunkter som
avtalats pa
férhand
Observationer som
utférts av personalen
pa basis av pa forhand

overenskomna
observationskriterier
*  Observationer

har gjorts
gallande 2000

kontakter

*  Observationer
har genomforts
som urval

Pa basis av personalens
observationer (n=2000):

* 85% av dem som tog
kontakt har fatt de
rad/den information
de sokte

Enligt dem som svarade pa
enkaten i samband med
kontakten (n=1400):

*  95% upplevde att de
hade blivit bemotta

*  65% upplevde att de
fatt verktyg for att
I6sa sin situation




VRN
Frivilliga och yrkesutbildade personer 4 I i

som malgrupper 1/2 N

» Avser verksamhet dar frivilliga och yrkesverksamma utgor en viktig malgrupp (och inte en
resurs) och dar utbildning utgor en vasentlig del av verksamheten.

| understodsobjekt dar utbildningen av yrkesutbildade personer ar ett centralt innehall ska
effektkedjan vara genomtankt och beskriven anda till slutet, aven om det inte ar moijligt att
fa utvarderingsinformation fran s.k. slutanvandare.

« Till exempel i utbildningar riktade till yrkesutbildade personer kan malet vara att battre
hjalpa malgrupper som en viss yrkesgrupp moter, men det direkta resultatet kan vara den
nytta som de utbildade upplever.

« Enbart nojdhetsuppgifterna om dem som deltagit i utbildningen ar ett svagt resultat.

SOSIAALI- JA TERVEYSJARJESTOJEN AVUSTUSKESKUS
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VRN
Frivilliga och yrkesutbildade personer 4 I i
som malgrupper 2/2 N

» Det ar bra att av rapporten framga hur yrkesutbildade/frivilliga har dragit nytta av
utbildningen. Vilken ny kunskap fick de eller hur kan de i sitt arbete tillampa det de lart
sig? Svarade utbildningen pa deras behov? Har effektkedjan beskrivits anda till
slutanvandarna, aven om det inte ar mojligt att samla in uppfoljningsuppgifter fran dem?

« Om utbildningen ar riktad till yrkesutbildade personer, ska malgruppen anges sa exakt
som mgjligt bade i ansdkan och i rapporten. Ibland forblir malgruppen oklar eller en
ansiktslos massa av yrkesutbildade personer, vilket gor det svart att bedoma vilka som
slutligen dragit nytta av utbildningen och vad som foljer eller kan folja av den konkreta
utbildningen.

« Om de yrkesutbildade personerna ar en viktig malgrupp i verksamheten, ar det till fordel
om det till ansdkan om understodd fogas ett samarbetsavtal. Dessutom ar det bra att
beskriva behovet av verksamhet ocksa ur yrkespersonalens synvinkel.
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Motesplatser med lag troskel B '\I:

| stallet for att anvanda fardiga matare kan det ibland vara mer meningsfullt att folja upp/observera
konkreta forandringar i deltagarnas vardag som deltagarna bedomer har orsakats av
motesplatsverksamheten.

« Pa motesplatser dar det fran ar till ar besdker samma grupp av deltagare ar det bra att
matintervallet ar tillrackligt langt for att man med hjalp av matarna ska kunna pavisa férandringen
eller den nytta som malgruppen upplever.

 Om besokargruppen ar val etablerad, kan observationen vara ett satt att samla in
uppfoljningsinformation.

» Det ar inte alltid nodvandigt att pavisa forandringar i motesplatsverksamheten med lag troskel.

« Malet kan i stallet for andringen ocksa vara att malgruppens valbefinnande ska hallas pa
samma niva.

 Ett tillrackligt resultat kan i vissa situationer vara att verksamheten nar ratt malgrupp. Den
inledande matningen av malgruppens valbefinnande och en eventuell jamforelse med den
nationella informationen (t.ex. upplevelsen av delaktighet) berattar om hur verksamheten
inriktas och kan i vissa situationer ocksa betraktas som ett resultat, beroende pa malet.

| fraga om vissa malgrupper eller verksamheter kan den s.k. néjdhetsuppgiften vara tillracklig, om
verksamheten inte ar forknippad med mal for framsteg.
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Paverkansverksamhet 1/2 !l '\ py

Det ar viktigt att malet for paverkansverksamheten formuleras sa konkret som
mojligt och med beaktande av tiden for paverkansverksamheten och tidpunkten
for bedomningen.

 t.ex. "De olika familjernas sarskilda behov identifieras i utvecklingsarbetet
for att kombinera arbete och familj samt betraffande diskriminering i
arbetslivet och i anvisningarna om familjevanlighet till arbetsplatserna” ar ett
mer konkret mal an att 6ka medvetenheten om de olika familjernas sarskilda
behov.

| paverkansverksamheten ar det vasentligt att klart och realistiskt definiera vad
man Vvill paverka och vilka maojligheter det finns att paverka.

Det ar bra att definiera malgruppen tillrackligt exakt. (T.ex. "nyckelpersoner for
utveckling av tjansterna eller yrkespersoner som moter en viss malgrupp i
valfardsomradet” ar mer exakt an "allmanheten”.)

| paverkansarbetet ar verksamhet och produkter en viktig del av effektkedjan
och ger en bild av paverkansverksamhetens mangfald och omfattning. Till
exempel har man deltagit i 10 olika arbetsgrupper, ordnat 15 moten med
centrala beslutsfattare i regionen, gjort tre stallningstaganden.
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Paverkansverksamhet 2/2 S)\

Sjalvutvardering ar ett bra satt att bedoma paverkansverksamheten.
Sjalvutvardering kan genomforas t.ex. tillsammans med arbetstagare, natverk
eller intressentgrupper. Man bedomer hur man har kunnat paverka de
uppstallda malen, vilken roll man sjalv har haft i uppnaendet av malen och vad
som skulle ha hant utan egen insats.

Konkreta observationspunkter ar bl.a. uppfoljning av hur malen framskrider i
olika projekt, regeringsprogrammet och medier. Man kan ocksa fora
diskussioner med beslutsfattarna om hur malen framskrider.

Resultaten av paverkansverksamheten kan synas t.ex. i innehallet i utvecklings-
och lagstiftningsprojekten och regeringsprogrammet, i innehallet i de politiska
beslutsfattarnas anféranden och i diskussionerna med beslutsfattarna pa saval
nationell, regional som lokal niva.

Aven om resultatrapporten rapporterar om ett ars resultat, finns det inget som
hindrar till exempel i samband med matarna fran att jamfora situationen for aret |
fraga med utgangsnivan.
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Effektkedja: Malgruppens behov syns i beslutsfattandet

Resultat

NEETRED
information

Matare

(matare som beskriver
verksamhetens

Verksamhet

(beskriver verksamhetens
omfattning och inriktning)

Malgrupp
(beskriver
verksamhetens

omfattning och
inriktning)

resultatinsamlad
information)

Behoven hos
familjer med barn
med sarskilda
behov syns i
beslutsfattandet
som beror
malgruppen

Obs! Viktigt att
tydligt specificera
vad man vill
paverka och vilka
mojligheterna att
paverka ar

. Centrala
beslutsfattare 50
. Lagberedare 50

. Stallningstaganden i
anslutning till temat
3 st.

. Utlatanden i
anslutning till temat
5 st.

. Deltagande i 10
olika arbetsgrupper

. 4 initiativ i anslutning

till temat
. 15 traffar med
centrala
beslutsfattare
. Insandare och

ovriga texter 5 st.

. Huruvida familjerna
s behov syns
i beslutsfattandet,
bland
annat i lagstiftnings
projekt/
regeringsprogram

. Huruvida
beslutsfattarna
forbinder sig till
malen

. Beslutsfattarnas
medvetenhet om
familjernas behov

Sjalvutvardering
Kan forverkligas
tilsammans med
personal,
intressentgrupper,
natverk osv.
Man utvarderar hur
man har lyckats
paverka de
uppstallda malen
Man utvarderar sin
egenroll i
uppnaendet av
malen, vad man har
kunnat paverka och
vad som skulle ha
hant utan den egna
insatsen

Man har féljt upp hur

malen har framskridit

bland annat i olika

projekt, i

regeringsprogrammet, i

medier

Man har haft samtal

med beslutsfattare om
hiir malen har

Familjernas behov syns i
beslutsfattandet

Denna slutsats kan man dra
pa basis av
sjalvutvarderingen, bland
annat pa basis av:

Innehallet i utvecklings-
och lagstiftningsprojekt
samt
regeringsprogrammet
Innehallet i politiska
beslutsfattares
framféranden
Diskussioner med
beslutsfattare
* Pabasis av
dessa har man
dragit slutsatsen
att de centrala
beslutsfattarna
har férbundit sig
till malen och att
beslutsfattarna ar
medvetna om
familjernas behov




Ytterligare information om rapporteringen
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Mera information D l:

N

 Pa STEAs webbsida finns det mera information
« Understodsquiden
* Anvisning for hur man fyller i resultatrapporten
* Fragor och svar gallande resultatrapporteringen

« Fragor om resultatrapporteringen besvaras | januari-februari | forsta hand per e-post
» Tuloksellisuusraportti.stea@gov.fi
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https://www.stea.fi/wp-content/uploads/2022/03/STEA-understodsguide-2023.pdf
https://www.stea.fi/wp-content/uploads/2021/12/Resultatrapport-Ifyllnadsanvisning-STEAs-e-tjanst.pdf
https://www.stea.fi/sv/andvandning-och-rapportering/rapport-av-verksamhetens-resultat/fragor-och-svar-gallande-resultatrapporteringen/
mailto:Tuloksellisuusraportti.stea@gov.fi
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